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sous la direction de Michel Vial,
avec Marie-José Braconnier et Claude Rainaudi?,
Faire participer les étudiants & I'évaluation de leur cursus ?

Terain N°1, En question, Aix-en-Provence, 1999

Mots clefs : logiques d'évaluation - consensus - enquéte de
satisfaction - dispositif -outil - modélisation du Sujet - attitudes -

projet professionnel - sens construit-

Résumé : Rapport de la recherche conduite en 97/98 dans le
Département, suite & I'carété du 9 avril 1997 article 23 qui fait
injonction cux universités frangaises d'associer les étudiamts &
I'évaluction de leur formation. Problémdatisation théorique,

hypothéses, dispositifs, outils, résultats, préconiscations.
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Annexe 1
les outils de 1998
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1,1 Questionnaire n°1 sur la formation'

Procédure d'évaluation des enseignements et de la formation
Département des Sciences de I'éducation

Université de Provence
1997/98
Questionnaire
Exemplaire pour le groupe
Identification :
DU

Groupe : Licence A -B-C-D-- groupe 1 -groupe 2 - groupe 3 -groupe 4
mafirise A-B--

DESS - éval - somté

DEA -Thése

Lieu : Aix- Lambesc - Paris - Nantes - Tours - Nice

Passation :

Cet exemplaire doit étre rempli par I'un d'entre vous. II doit rendre compte du groupe
entier, '

Pour que tout le monde puisse suivre, chaque étudiant & le mémo, résumé des questions.
Utilisez les numércs des questions pour discuter entre vous,

Commencez par discuter entre vous des critéres que vous avez eu, sans solliciter
I'enseignant qui est avec vous. ‘

Répondez ensuite qux questions portant sur les critéres, les uns aprés les qutres (pages 2 &
3D v

notez au fur et & mesure que vous avancez les divergences qui se font jour dans vobre
groupe sur la page prévue d cet effet & chaque fois.

Répondez ensuite aux questions portemt sur 'ensemble de ces critéres qui vont ont été
proposés (pages 32 & 35).

Rendez cet exemplaire rempli.

Discutez seulement ensuite avec l'intervenant.

Merci de votre collaboration.

!le format a été réduit pour la publication

En question, Terrain 1 Annexes
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1. Qu'est devenu le critére global de la formation n°® 0 ?

"Le modele de la forrnation avec lequel nous travdillons ne vise pas de tramsrission d'un
savoir mais l'appropriction de conncissomcees
problématisations, de théorisations, de modélisations, par I'étudiant Iui-méme en pertinence

avec son projet et son terradn professionnels, pour élucider les liens entre le théorique et las

les savoirs sont mis cu service de

pratiques sociales éducctives.”
gadrixs cette c;lonne E-
quez votre
Colonne 1 Dans cette colonne 2 remarque conceme
Vous avez barrer ce qui ne convient pas "‘“‘f: —a
%ﬁfﬁm q:e... et répondez aqux questions dans la place prévue ép peu prés h ?oﬂi;
que... (sﬁlmmguedelaplacejoignez\mefeuﬂleen (mmgé)
reportcnt le numéro de laquestion) lap totamadu
groupe =
(unanime)
sur la page en face

Noter l'essentiel des
points de désaccord
dams votre  groupe

1 Vous l'avez vu
passer

sans plus - oul - méme pas

2 vous T'averz
identifi®é & l'ceuvre

rarement - quelquefois -souvent -

3
I vous a posé
question

31

non

ou pesé probléme

3,2 & chacue fois quil est apparu -
3,3 au début seulement

3.4 autre :
4 oui -non
Vous avez pu vous| seul - avec le forrmateur -
confronter & cel avec d'autres &tudionts -
critére, lo travaller| AVeC .covvviiieien e
pour vous
5
Ce critére vous a] pas du tout - passagérement - durablement -
mis en difficulté :

En question, Terrain 1
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 1

question 2

question 3

question 4

question 5

En question, Terrain 1
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Colonne 1

Vous avez
I'impression que...

Damns cette colonne 2
benrer ce qui ne convient pas

et répondez aux questions dans laplace prévue

| remarque conceme

Dans cette colonne 3,
indiquez s votre

peu de personnes =«
(peu d'accord)
& peu prés Ilx moitié

Vous diriez que... (sl memeue de la place joignez une feuille en Eﬁmggw" = b»
reportamt le numéro de la question) presque totalité du
oupe = c
(unanime)
sur la e en face
Noter l'essemtiel des
points de désaccord
dems votre groupe
6
Il vous a pas du tout - passagérement -
dynamisé : durablement -
7
Il vous a bloqusé : pas du tout - passagérement -
durablement -
8

1 vous a permis
d'avancer :

Oui - non - on ne sait pas -

9
Ce crtére a été
important pour vous

non
oui parce que :

10
I a bousculé chez
vous :

10,1 votre conception de la formation -
10,2 vos représentations sur les
formateurs

10,3 autres choses :

11,1 votre conception de la formation -

11 Ce crtére afll,2 vos représentations sur les
conforté formateurs
11,3 autres choses:
En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 6

{ question 7

question 8

question 9

question 10

question 11

En question, Terrain 1 Annexes
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Colonne 1

Vous avez

l'impression que...
Vous dirlez que...

Dans cette colonne 2
barrer ce qui ne convient pas

et répondez qux questions dans la place prévue
(sil manque de la place joignez ume feuille en
reportant lo numéro de la question)

Danscette colonne 3,
indiquez s votre
remarcque conceme

peou de personnes =a
(peu d'accord)

& peu pris Ia moitis
du groupe = Db
(mitigé)

Ia presque totalité du
groupe = c
(unanime)

sur la page en face
Noter I'essentie]l des
points de désaccord
dans votre groupe

12
en fonction
de ce que

‘Ivous avez

vécu
rendant la
formation

(et non pas

faudrait, ni
de ce que
vous cduriez
aimé vivre)

de ce quil}

supprimer -

rajouter

12,3 I faut hui dter:

12,4 1 faut le transformer en :

12,1 ce crtere na pas leu deue : 1l faut Ie

12,2 ce critére est incomplet : il faut lui

13 autres remarques sur ce critére :

En question, Terrain 1

Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 12,1

question 12,2

question 12,3

question 12,4

question 13

En question, Terrain 1 Annexes
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Critére global de la formation n° 1.

"C'est une formation universitedre por clternamnce qui vise & faire élaborer & I'Studiamt des
problématisations & pertir de références théoriques et pretiques pour des méthodologies et
des modéles d'action et/ou de recherche dans le champ des pratiques sociales lides &

VYEducation.”
mus catte c;lcnne 3,
Colonne 1 ; quez votre
Dans cette colonne 2 remarque conceme
avez baxrer ce qui ne convient pas peu de =a
\lf'iz!‘i;ression que g:eu d'g:cssor%) -
5 peu mo|
| Vous diriez que. .. et répondez cquuestionsdans I plerce prévue a moltis
(sil manque de la place joignez une feuille en (mlﬁgwé)bm
reportant le numéro de la question) Jx presque tolalité du
groupe = c
(unanime)
sur la page en face

Noter l'essentiel des

14 Vous l'avez vu
passer

sans plus -oui - méme pas

15  vous T'avez
identifié & l'oeuvre

rarement - quelquefois - souvent -

Vous avez pu vous
confronter A ce

16 oui - non
I vous a posé
question »
ou posé probléme [ chaque fois quil est apparu -
au début seulement
autre :
117 oui -non :

seull - avec le formateur
avec d'autres étudiants -

crtére, le travailler| AVEC e irenroereere e
pour vous
18
Ce critétre vous ajpas du tout - passagérement -
mis en difficulté : durablement -
En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 14

question 15

question 16

question 17-

question 18

En question, Terrain 1 Annexes



Faire participer les étudiants a I'évaluation de leur cursus universitaire ?

114

Michel Vial
Marie-José Braconnier et Claude Renaudi
Annexes
E‘%rixs catte colonne 3,
quez sl votre
Colonne 1 cette colonne 2 remarque conceme
Vous avez barrer ce quine convient pas peu de personnes = a
l'impression cue {peu daccord)
Vous diri | et répondez qux questions dems la place prévue :“P'“ prés la mo b
ezque... sil manque de la place joignez une feulle en (mlﬂggme -
reportant le numéro de kx question) la presque totalité du
groupe = c
(1manix_ne)
sur la page en face
Noter I'essentiel des
points de désaccord
dans votre groupe
19
Ivousa du tout - passagérement -
dynoamisé : durablement -
20
11 vous a bloqusé : pas du tout - passagérement -
durablement -
21
I wvous a permis|oul -non -on ne sait pas -
d'avancer : :
2 non
Ce critere a été]oul parce que:
important pour vous
3 votre conception de la formaton -
I a bousculé chez| vos représentations sur les formateurs
vous : autres choses :

24 Ce crtére a
conforté

volre conception de la formction -
vos représentations sur les formateurs
autres choses : -

En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les ralsons de désaccord dans votrc groupe

question 19

question 20

question 21

question 22

question 23

question 24

En question, Terrain 1 Annexes
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vous aqQvez
vécu
pendant la
formation

(et non pos
de ce quil
faudrait, ni
de ce que
vous auriez
aimé vivre)

rajouter

25,3 I faut Iui éter:

25,4 11 faut le transformer en :

Michel Vial
Marie-José Braconnier et Claude Renaudi
Annexes
Ecdulws ceite colonne 3,
quez s volre
Colom.le 1 cette colonne 2 remdraue conceme
Vous avez barrer ce qui ne convient pas ?;:uz%m =a
limpression | o répondez aux questions dans laplace prévue apeu P'_‘: la ‘g‘d:a du
%“e"' .. |1 mongue de It place joignez une feullle en ﬁ°§§'s{ua(?:cfm)a du
q\c;gs dirie? | reportemt le numéro de kacquestion) groupe = c (unamime)
sur la page en face
Noter lsssentie]l des
points de désaccord
dansvotre_groupe
on foncton |25.1 ce critdre n'a pas lieu d'étre : il faut le
de ce que |supprimer -

252 ce critdre est incomplet : il faut lui

26 autres remcrques sur ce critére :

En question, Terrain 1

Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 25,1

question 25,2

question 25,3

question 25,4

question 26

En question, Terrain 1 Annexes



Faire participer les étudiants & 'évaluation de leur cursus universitaire ?

Michel Vial

Marie-José Braconnier et Claude Renaudi

Annexes

118

‘

Critére global de la formation n° 2.

"La formation veut permetire aux étudiants délargir leurs compétences et de diversifier leur

culture en élaborant des points de vue personnels surles concepts, les problémctiques et
les méthodes lides & l'éducation ofin d'en développer leur intelligence criticue. Cette
formation favorise I'élaboration et la régulation de projets de développement personnel

toujours en pertinence avec le contexte social.”

mDanscu cette col:nne 3 tre

quez vo

Colonne 1 Dems cette calonne 2 remarque conceme

Vous avez barer ce qui neconvient pas pau g‘. oot = a

. aCCO!

lmpression et répondez aux questions dans la place prévue Mﬂgmd"

que... il manque de la place joignez une feuille en ﬁm M,fm‘ du

Xuogs diriez | repartant lenuméro de la question) groupe = ¢ (unanime)

" sur la page en face

Noter l'essentie]l des
poinis de désaccord
dans votre groupe

27 Vous sans plus -oui - méme pas

lavez vu

passer

28 vous | rarement - quelquefois - souvent -

'avez

identiié &

l'oeuvre

29 oui - non

1 vous «

posé

question

ou posé | a chaque fois quil est apparu -

probléme au début seulement

autre :

30 oul - non

Vous avez |seul - avec le formateur -

pu vous | avec d'autres étudiants -

confronter & javec..... Cerreretsenientessrnene

ce critére, le

travailler

pour vous

31

Ce crtére |pas du tout - passagérement -

vous a mis |[durablement -

en difficulté

En question, Terrain 1
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Noter les ralsons de désaccord dans volre sroupe

question 27

question 28

question 29

question 30

question 31

En question, Terrain 1
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E‘Cgils cette colonne 3,
Colonne 1 quez = sl votre
Dems cette colonne 2 remarque conceme
Vous avez benrer ce qui ne convient pas peu de personnes = «
Iimpression (pou daccord)
P et répondez qux questions dans la place prévue @peu prés la moitid du
que.,, groupe =b (mnitigé)
v, . 1 manque de la place jocignez wme fewille en la prosque fotalits du
ous din'ez Ieportunt lenuméro de la cruestion) groupe =c¢ (unanime)
que...
sur la page en face
Noter Yessentisl das
points de désaccord
dansvotre groupe
32

Il vous a pas du tout - passagérement - durablement -
dynamisé ;

0 wvous a} pasdu tout- passagérement - durablement
4 bloqué : -

I wvous ajoui-non-onne sdit pas-

d'avancer :

: non
Ce critére aloul parce que :
été importemt
pour vous

36 voire conception de la formation -
I a bousculé| vos représentations sur les formateurs
chez vous: |cubres choses :

votre conception de Ia formation -
37 Ce critére| vos représentations sur les formateurs
a conforté autres choses :

En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

“{ question 32

question 33

question 34

question 35

question 36

question 37

En question, Terrain 1 Annexes
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38.4 1l fanut le transformer en:

Michel Vial
Marie-José Braconnier et Claude Renaudi
Annexes
E&r};ucene cal;nne 3,tr
ez voue
Colonne 1 Deoms cette colonne 2 elnaique conceme
Vous avez barrer ce qui ne convient pas pou de personnes = a
limpression . . g:eu d°q°°h’d) -
et répondez aux questions dems la place prévue POU pres la moitié du
31019... i (il monque de Il place joignez une feuille en mw‘fﬁ)‘ du
qu:S €Z | reportant le numéro de la question) groupe = ¢ (Unanime)
sur la page en face
Noter ['essentie]l das
poinis de désaccord
dansvotre  groupe
38 ~138,1 ce critere n'a pas lieu déete : 1 faut B
en fonction |supprimer -
de ce que
vous avez | 38,2 ce critére est incomplet : il faut lui
vécu rajouter
pendant la
formation
(¢t non pas
de ce quil
faudrait, ni
de ce que
vous auriez
aimé vivie) |38,3 1l faut lui Ster ;

39 autres remarques sur ce critére :

. Er question, Terrain 1

Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans volre groupe

question 38,1

question 38,2

question 38,3

question 38,4

question 39

En question, Terrain 1 Annexes
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Critére global de la formation n° 3.

"Les enseignements dispensés ne sont pas cumulatifs mats les unités de formation, dans un

diplome, sont complémentaires et interdépendantes. La tramsdisciplincnité est garamtie par
la mise en liens des unités de formation : les différentes disciplines concourent & construire

chez I'étudiant un rétérentiel personnel.”
mDmsdi cette co;onne 3. re
- (=/4 VO

Colonne 1 cette co 02 remglque conceme

Vous avez | Pbairer ce quineconvient pas (ia,.el:.\?r. personnes = o

l'impression dams & peu pris lx moitié du

que... - ot répandez aux questions dans la place prévue gtoupe =b (mitigé)

Vi ¢sil manque de la place joignez une feuile en la presque fotalité du

q:;:s dirlez reportant lemnnérodelaqueshom groupe = ¢ (uUnanime)

sur la page en face

Noter Tessentiol des
poinis de désaccord
dans votre groupe

40 . Vous sans plus -oui - méme pas

lavez vu

passer

4] vous| rarement - quelquefois - souvent -

l'avez

identifié a

l'ceuvre

2 ou - non

I vous «a

posé question

ou posé = chacue fois qu'il est apparu -

probléme au début seulement

autbre ;

43 oul -non

Vous  avez]seul - avec le formateur -

pu vous| avec d'autres étudiants -

confronter & AVEC ...vvvvvvviiiiiiiiiiininvnrennes .

ce critére, le

travailler

pour vous

M -

Ce criterejpas du tout - passagérement -

vous a mis en| durablement -

difficulté :

En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 40

question 41

question 42

question 43

question 44

En question, Terrain 1
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mDcmsdl cette colonne 3,
quez o votre
Colcnne 1 cotte colonne 2 remarque conceme
Vous avez benrer ce qui ne convient pas do personnes = a
limpression {Peu daccor) oitis
quép et répondez cnux questions dans laplace prévue ; g:;f:: u"_’m‘ggg’ du
Vou;:" , (sl mencue de la place ]oignez une feullls en| ju presque totalits du
que diriez reportant le numéro de la question) groupe = ¢ (Unanime)
sur la page en face
Noter l'essential des
points de désaccord
dans votre groupe
rs .
Il vous a pas du tout - passagérement - durablement
dynamisé: |-
46 .
I vous ajpas du tout - passagérement -
Dbloqué : durablement -
47
I vous «oui-non-on ne sdat pas -
d'avancer :
48 non
Ce critére aloul parce que:
été fmportant
pour vous
49 49,1 votre conception de la formation -
Il a bousculé| 49,2 vos représentations sur les formateurs
chez vous: [49,3 autres choses:
50,1 votre conception de la formation -
50 Ce critére| 50,2 vos représentations sur les formateurs
a conforté 50,3 autres choses: -

En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 45

question 46

question 47

question 48

question 49

question 50

En question, Terrain 1
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mDcznsd'i Cetle colonne 3,
Colonne 1 quez s votre
Dans cette colonne 2 - remarque conceme
1vous avez barzer ce qui ne convient pas Peu de personnes = «
limpressi (peu d’ac.cord) .
ep SSSION. | ot répondez cux questions dams laplace prévue G peu Lpied (l;&“g" du
;;,u |1 memque de la place joignez une feuille en g":&'ﬂ;‘“ M;’m}, du
ous  diriez | reportemt le numéro de la question) groupe = ¢ (unanime)
que...
sur la page en face
Noter l'essentiel des}
pohuis de désaccord
dcms votre  groupe
8

en fonction |52,1 ce critére n'a pas lieu d'étre : il faut le
de ce que |supprimer -
vous avez
vécu 52,2 ce critére est incomplet : il faut hui
pendant la |rgjouter
formation

(et non pas
de ce qu'il
faudrait, ni
de ce que
vous quriez
amévivie) |52.3 1l faut ui Ster:

52,411 faut le transformer en :

53 cautres remarques sur ce critére :

En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dams votre groupe

question 52,1

question 522

question 52,3

question 524

question 53

En question, Terrain 1
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Critére global de la formation n° 4.

"La diversité des intervenants veut assurer qux étudiants I'accés & une pluralité de points
de vue, & une veariété de conceptions lesquelles peuvent méme &tre contradictoires entre
elles. L'orgemisation de la mulliréférentialité, par la multiplicité des ntervencnts et
Thétérogénéité des savoirs, favorisera les transferts d'apprentissage.”

Duns' o cette col:nne S,he
maiquez VO
Colonne 1 Dans cette colonne 2 remarque conceme
barrer ce qui ne convient pas peou de persommes = &
\1?‘;;:15 avez (peu d'accord)
PISSSION | ot répondez aux questions dams laplace prévue Gpen P'_‘;;lwd“
que... . |(s1 manque de la place joignez une feuills en o totcaits du
;’3:5 diriez reportant le numéro de la question) groupe = ¢ (unanime)

h sur It page en face
Notex lessentiel
points de désaccord
doms vohre groupe

54 - Vous scnis plus - oui - méme pas
I'avez vu
passer
55 vous| rarement - quelquefois - souvent -
Tavez
identifié a
T'oeuvre
56 ou - non
I wvous a
Posé question
ou poséld chaque fois quil est apparu -
probléme au début seulement

auire ;
57 oul -non
Vous  avez|seul - avec le formateur -
pu vous | avec d'autres étudiants -
confronter &javec ........... e NUTN
ce critére, le
travdiller
pour vous
53
Ce critére| pas du tout - passagérement - durablement
vous amisen|-
difficulté

En question, Terrain1 Annexes
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Noter lesfraisons de désaccord dans votre eroupe
question 54

question 55

question 56

question 57

question 58

En question, Terrain 1 Annexes
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Dans cette colonne 3,
indicquez st votre
Colonne 1 Dems cette colonne 2 Temarque conceme
Vous avez barrer ce qui ne convient pas gueu g'.crccord) o5 = &
limpression |, répondez qux questions dans laplace prévue G peu P'_‘; gulg“gﬁ du
qe... (s mcanque de la place joignez une feuille en g% Mfm:-, &
gg‘: . dirlez reportant lenuméro de la question) groupe = ¢ (unanime)
Sur la page en face
Noter lessentic]l des
points de désaccord
dans votre ) groupe
59
1l vous a pas du tout - passagérement -
dynamisé: |durablement -
& ~
I wvous alpas du tout - passagérement -
bloqusé : durablement -
61
I wvous afoul-non-onne saitpas-
pennis
d'avancer :
a2 - non
Ce critére aloui parce que: .
été fmpartant
pour vous
&3 votre conception de la formation -
1 a bousculé| vos représentations sur les formateurs
chez vous : autres choses :
votre conception de la formation -
64 Ce critére| vos représentations sur les formateurs
a conforté autres choses :

En question, Terrain 1
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe
question 59

question 60

! question 61

question 62

question 63

4 question 64

En question, Terrain 1 Annexes
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pendant la
formation

(et non pas
de ce qui
faudrait, ni
de ce que
vous uriez
aimé vivre)

Michel Vial
Marie-José Braconnier et Claude Renaudi
Annexes
) cette colenne 3,
quez si votre
Colonne 1 cette co o2 remarque conceme
Vous avez berer cequinec_onvlent pdas (p;ueug%éarsg)nn.s = a
. o)
lmpression et répondez aqux questions dans la placs prévue dpeu P’_‘: la moitis du
3‘; zs i (s11 momaue de o place joigmez une feulle en m:,;u. G&tﬁﬁ)‘ du
que... 2z reportemt le numeéro de la question) groupe = ¢ (Uncnime)
sur la page en face
Noter I'sssentie]l des
points de désuaccord
dans yotre groupe
& .1 ce crilere n'a pas Heu date : 1 fout 1o
en fonction |supprimer -
de ce que

65,2 ce critére est incomplet : il faut lui
rajouter '

65,3 1l farut lui dter:

65,4 11 fanuat le tramsformer en:

66 aubres remnarques sur ce critére :

En question, Terrain 1 Annexes
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Annexcs

Noter les raisons de désaccord dans votre groupe

question 65,1

question 65,2

question 65,3

question 65,4

question 66

En question, Terrain 1
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Sur I'ensemble des critéres globaux de formation proposés par 1'équipe

enseignante:

Dans cette colonne

Dams cetts ceolonne,

critéres entre eux

questions répondez aux questions dans la place prévue indiquez st votre
remarque concemse
(sil memcue de laplace, joignez une feuille en peude perscnnes =«
reportant le numéro de Ia question) (peu d'accord)
& peu prés la meitié
du groupe = b (mitigs)
la presque totatdité du
_ groupe = ¢ (Unanime)
67 Inexistante - houleuse - calme - longue -
Quualifiez votre courte -
discussion sur aubre :
les llens de ces

68
qudlifier les liens

enltre ces critéres
et vous, dtudiomts
dans cette
formation

&

qudlifier les liens
de ces critéres
avec l'équipe
enseigncnte

des permcments

e —

70
qudlifier les liens
de ces critéres

attention | rang 1
= le plus

avec les
intervenants
extérours

a la
farmation
71
Hiérarchiser les
critéres en rang 1 critére n®......
fonction de rang 2 critére n°......
I'importance que| rang 3 critére n®.....
vous leur rang 4 critére n‘.....
reconnaissez rang 5 critére n®.....
dans la
formation

importcmt

rang 2 plus
important que
rang 3 etc ..,

En question, Terrain 1 Annexes
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Noter les raisons de désaccord dans votre groupe
[ M

question &7

question 68

question &9

question 70

RS

question 71

En question, Terrain 1 Annexes
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72

Ces critéres (0
9

rendent compte
de

(ou rendent
intelligible)

ce qui se passe
damns la formetdion

72,1 : 1ls couvrent la totdlite de ce qui se
passe dans la formation - oui - non

72,2 : ils rendent compte de l'essentie] -
oui -non

72.3 ils rendent compte de la formation :

totalement - correctement - partiellement -
pas du tout

724 : autre

3

Sur les critéres 73,1 oui - non - pourquoi ?

que vous avez

proposés,

(transformés)

faudrcdt-i des

indicateurs ?
73.2 qui devradit les dire ?
l'équipe des formateurs - chaque
intervenant - les étudiants-
qutre :

74 en tenant compte de :

il faudrait

transformer

I'ensemble des
critéres 0 &t 4

75 sl vous avez quelque chose de particuller @ exprimer sur 'ensemble du dispositit de -

cette évaluation :

En question, Tervain 1 Annexes
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Noter les ralsons de désaccord dans votre sroupe
cquestion 72,1

question 72,2

question 72,3

question 72,4

| question 73,1

J . question 73,2

question 74

question 75

| So—

En qguestion, Terrain 1 Annexes



tatre participer les étudiants A I'évaluation de leur cursus universitaire ? 140
Michel Vial
Marie-José Braconnier et Claude Renaudi
Annexes

Procédure d'évaluation des enseignements et de la formation
Département des Sciences de 1'éducation
Université de Provence
1997/98

Mémo individuel

Passation

—~

Ceci est le mémo pour que tout le monde puisse suivre.

Un exempilaire du questionnaire doit étre rempli par 'un d'entre vous. 11 deit rendre compte
du groupe entier.

Utilisez les numéros des questions pour discuter entre vous.

Commencez par discuter entre vous des critdres que vous avez eus, sans solliciter
I'enseignant qui est avec vous. '

Répondez ensuite qux questions portemt sur les critéres, les uns aprés les quires

] Dans I'exemplaire rendu doivent étre notées au fur et & mesure que vous avancez les

divergences qui se font jour dens votre groupe.

Répondez ensuite cux questions portemt sur l'ensemble de ces critéres qui vont ont été
proposés

Rendez un seul exemplaire rempli du questionnaire et le mémo (qui servira & d'auires).

Discutez seulement ensuite avec lintervenant.

Merci de vohre collaboration.

En question, Terrain 1 Annexes
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1. Qu'est devenu le critére global de la formation n° 0 ?

"Le modéle de la formation avec lequel nous travaillons ne vise pas de transmission d'un,
savoir mais I'appropriation de connaissances : les savoirs sont mis au service de
problématisations, de théorisations, de modélisations, par I'Studicmt lui-méme en pertinence
avec son projet et son terrain professionnels, pour élucider les liens entre le théorique et les
pratiques scciales éducatives.”

Il ya 3 colonnes :

] Danscetteco;onnes
Colonne 1 Dans cette colonne 2 remarque conceme
Vous avez barrer ce cqui ne convient pas ?.ug‘.m =a
clruel' ‘OB | ot répondez aux questions dams I place prévue P“'F:;"'M;‘d“
Vi <1l monque de Ix place joignez une feullle en g"m"”mmé dua
qu°:s diriez | reportemt lenuméro de la question) groupe =c (unanime)
la page en face
?lgh: l'u;.:md des
poinis de désaccord
doms votre groupe |
Les questions :

1 Vous I'avez vu passer : sans plus - oui - méme pas

2 vous Pavezidentifié &loeuvre: rarement- quelquefois - souvent

3 1l vous a posé question ou posé probléme : oui - non - A chaque fois quil est
apparu - Au début seulement - Autre : .......,....

4 Vous avez pu vous confronter & ce critére, le travailler pour vous : oui - non - Seul
- Avecle formateur - avec d'auires étudiants - Avec : ............. eesirernss e o
S Ce critére vous amis en difficulté : pas du tout - passagérement - durablement
611 vous a dynamisé : pas du tout - passagérement - durablement 'A

711 vous a bloqué : pas du tout - passagdrement - durablement

' 811vouscrpenhis d'avancer : oui - non - on ne sait pas --

9 Ce critére a été important pour vous : non -oui - parce que : )
101 a bousculé chez vous : votre conception de la formation - Vos représentations™

12 en fonction de ce que vous avez vécu pendant la formation (et non pas de ce
quil faudrait, ni de ce que vous auriez aimé vivre) : 1 : ce critére n'a pas lieu d'éhre

: i faut le supprimer - 2 : ce critére est incomplet : il faut Iul rgjouter ..o 3:10
faut Iui Gter ............- 4 I faut le tremsformer en t..............

En cuestion. Tayyrain 1 Annexes
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Critére global de la formertion n° 1.

"Clest une formation universiteaire par alternance qui vise & faire Slaborer & I'étudiant des
problématisations & partir de références théoriques et pratiques pour des méthodologies et
des modéles d'action et/ou de recherche dams le champ des pratiques socidles lices &
IEducation.”

Mémes colonnes

mémes questions

Critére global de Ia formation n° 2.

"La formation veut permettre qux étudicnts d'élargir leurs compétences et de diversitier leur
culture en élaborant des paints de vue personnels sur les concepts, les problématiques et
les méthodes liSes & I'éducation afin d'en développer leur intelligence critique. Cette
formation favorise I'Slaboration st la régulation de projets de développement personnel
toujours en pertinence avec le contexte social.”

Mémes colonnes

mémes questions

Critére global de la formation n° 3.

"Les enseignements dispensés ne sont pas cumulatifs mais les unités de formation, dans un '
diplome, sont complémentaires et interdépendantes. La transdisciplinarité est garantie par
la mise en llens des unités de formation : les différentes disciplines concourent & construire
chez 'studiamt un référentiel personnel.”

Mémess colonnes '

mémes questions

Critére global de la formation n° 4.

"La diversité des intervenants veut asswer qux étudicmts I'aceds & une pluralité de points
de vue, & une waiété de conceptions lesquelles peuvent méme étre contradictoires entre
elles. L'organisation de la multiréférentialits, par la rmultiplicité des intervenants et
I'hétérogénéité des savoirs, favorsera les transferts d'apprentissage.”

Mémes colonnes

mémes questions

En question, Terrain 1 Annexes
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Sur l'ensemble de ces critéres globaux de formation :
mémes colonnes

questions ;

67 Qudlifier votre discussion sur les Hens de ces critdres entre eux : inexistante -
houleuse - calme - longue - courte - qutre : .............

68 Qualifier les liens entre ces critéres et vous, étudiants dans cette formation

69 Quudlifier les liens de ces critérés avec I'équipe enseignante des permanents
70 qudlifier les liens de ces critéres avec les intervenants extérieurs participants &

la formation : .....cccciieiieiinnne

71. Hiérarchiser les critéres en fonction de limportance que vous leur
reconnaissez dans la formetion

attention | rang 1 = le plus important
rang 2 : plus important que rang 3 etc ...

rang 1 critére n°......
rang 2 critére n°......
rang 3 critére n°.....
rang 4 critére n°.....
rang 5 critére n°......

72 Ces critéres (o & 4) rendent compte de (ou rendent intelligible) ce 'qui se passe
dams la formation : 1, ils couvrent la totdlité de ce qui se passe dans la formation -
oui - non

2, ils rendent compte de l'essentie]l - oui-non- 3, ils rendent comptent de la
formation totalement - correctement - partiellement - pas du tout - 4, autre : RN
73 Sur les critéres que vous avez proposés (transformés) faudrait-il des indicateurs
? 1, Oui - non - Pourquoi ? - 2, qui devrait les dire : I'équipe des formateurs -
chaque intervenant - les étudiants - autres : .....

74 Pour que les critéres rendent mieux comptent de la formation il faudrait

75 sl vous avez quelque chose de particulier & exprimer sur l'ensemble du

dispositif de cette évaluation : .............

&€n question, Tzrrain 1 Annexes
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1.3

Procédure d'évaluation des enseignements et de la formation
Département des Sciences de I'éducation
Université de Provence
1997/98

CONSIGNES DE PASSATION

POUR L’'INTERVENANT QUI SETROUVELA

QUAND LES ETUDIANTS REMPLISSENT LE QUESTIONNAIRE sur Ia
formation '

Ne pas intervenir dans leur discussion initiale, méme s'ils vous sollicitent.

Eventueﬂcment les laisser seuls, sortir de la salle.

Si vous restez, observer si les réponses consignées dans le questionnaire de groupe
rendent comptent de ce qui se passe dans le groupe, notez-le pour nous. Notez les
difficultés auxquelles ils se heurtent pour remplir le questionnaire sans le leur dire et
sans les guider.

Quand Ie questionnaire et le mémo sont ramassés, engagez une discussionaveceux
sur ce qu'ils viennent de faire. A
Soyez attentif 2 deux points particuliers qui nous intéressent au premier
chef :
1) s'ils font le lien entre les critdres 0 2 4 proposés et leur projet ‘-
personnel - professionnel et en quels termes.
2) comment ils vivent le fait qu'on leur permette (ou leur demande)

de transformer les critéres.
Rapportez nous de l'info, notez I'essentiel de ce qui se dit ou enregistrez-le.

Merci

La commission sur I'évaluation de nos cursus.

En question, Terrain 1 Annexes
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1,4 Questionnaire n°2 sur la conception de 'évaluation

Bilan de la formation a 1'Evaluation

Dossier N

Veuillez retenir ce numéro, il peut permettre d'avoir des entretiens dans un second temps,
: si nécessaire, tout en maintenant Panonymat de vos réponses

On attend des réponses individuelles

Veuillez ne pas communiquer avec vos voisins, ni avec I'ntervenant, avant
d'avoir rendu ce questionnaire .

date:

Ce questionnaire porte sur la facon que vous avez eu de vivre la formation|
A l'évaluation cette année 1997/98

dans ce cadre (entourer ce qui vous concerne)

-de I'UV Evaluation (licence A - B - C-D)

-de 'UV Gestion, projet, régulation (maitrise)

- des séances consacrées A Evaluation et apprentissage (DESS RF - DESS Sant§)
- du DESS Evaluation

a4 Aix - Lambesc - Paris - Nantes - Tours -

En question, Terrain 1 Annexes
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A. En entourant leurs numéros, signalez les tendances qui vous semblent le plus proche de
votre impression & ce jour . Vous en choisissez autant que vous voulez.

La formation i I'évaluation vous a permis de construire...

1 plutdt des moyens d'utiliser l'outil et la démarche d'évaluation
2 plut6t une connaissance des courants de I'évaluation
3 plutdt une sorte de vigilance parce que vous avez conscience que tout est relatif

4 plutét un savoir qui vous permettra d'utiliser les régles, les criteres et les ‘dispositifs
d'évaluation

5 plutdt un langage qui vous permet de parler de I'évaluation en fonction de ce que les gens
peuvent entendre

6 plutdt une attitude, _une posture, une fagon d'étre

7 plutdt un cadre théorique, un référentiel utile pour l'action d'évaluation
8 plut6t des moyens de tenir compte du contexte et des partenaires pour tenir votre role ' |
9 plutdt une fagon d'étre attentif i certaines données pour 'pouvoir les traiter efficacement

10 plutSt une certaine dédramatisation de I'évaluation qui devrait vous permettre de jouer ce
role d'évaluateur .

<
11 plutdt un ensemble de références a un auteur ou a une équipe relativement cohérente
s'occupant d'évaluation

12 plutét un questionnement de vos pratiques, sans forcément savoir ce qu'il aurait fallu
faire

13 plutdt des procédures pour faire des évaluations

e

€En question, Terrain 1 Annexes
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14 plutdt une culture, un ensemble de connaissances sur les discours théoriques en

évaluation

15 plutdt un modeéle de I'évaluation que vous aimeriez mettre en pratique méme si ce n'est

pas facile

16 plutét un projet qui vous permettra de tenir téte, de résister A des commandes qui vous
paraissent aujourd'hui dépassées, relevant d'allant de soi, de fausses évidences.

17 plutdt une sorte d'assurance qui vous permettra de mieux décider
13 plutdt des moyens de vous repérer dans la situation a évaluer

19 plutét une justification de votre pratique au regard d'un ensemble de principes auxquels
yous tenez

20 plut6t des références 2 tout un ensemble d'auteurs qui ne sont pas d'accord entre eux et
méme qui se contredisent

B. Auriez-vous une ou deux autres phrases qui traduiraient différemment de celles la ce
que la formation a I'évaluation vous permet de construire ?

21

C. Revenez sur les tendances que vous avez choisies en A : hiérarchisez-les en les classant

par ordre d'importance pour vous :
attention ! 1 = le plus important de tous, 2 plus important que 3 etc
Mettez le numéro dans la marge a droite.

Merci de votre coopération.

En question, Terrain 1 Annexes
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1,5

CONSIGNES DE PASSATION

POUR L'INTERVENANT QU! SE TROUVE LA

QUAND LES ETUDIANTS REMPLISSENT LE QUESTIONNAIRESsur la formation &
l'évaluation

Veuillez i ce qu'il soit clair que ce questionnaire ne peut pas servir 2 influencer le correcteur
des contréles finaux de I'UV Evaluation

- parce qu'il est anonyme

- parce qu'il ne sera pas dépouillé avant les examens.

S'ils ont besoin de savoir 2 quoi sert ce questionnaire, avancer qu'il s'égit d'aider 1'équipe a
réguler leur dispositif de formation 2 '"évaluation I'an prochain.

Leur demander de marquer quelque part le numéro du dossier. I est possible qu'on leur
écrive pour rencontrer et passer un entretien avec certains dentre eux plus tard.

(Il recevront alors un courrier du type: besoin d'avoir un entretien avec les numéros 5 - 85 -
152 -)

Empécher, si nécessaire, les étudiants de communiquer pendant qu'ils remplissent le
questionnaire

Mereci.

La commission sur 'évaluation de nos cursus. <

En question, Tervainr 1 Annexes
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Annexe 2
les analyses

~ REPARTITION DES QUESTIONS
SUR LES SEPT AXES
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150

Facteur 1 Aacquisitions théoriques vs affirmation de soi en tant qus professionnel!

=0.51 2: connaissancs des courants
-0.45 14 : culture, ensemble de connaissances sur les discours th,
<0.31 VP
-0.24 20 : références 3 un ensemble d'auteurs pas d'accord entre eux
-0.15 7 : cadro th., réf. utile pour I'action

-0.09 11 : ensembie de références a un auteur ou 3 uns équipe relativt cohérente
-0.07 5:langage qui vs permet de parler en f() de ce que les gens peuvent entendre

0.06 8 : moyens de tenir cpt contexte et partenaires pour tenir votre réle

0.07 4 : savoir qui vs permetire d'utiliser régles, critdres et dispositifs

0.09 1: moyens dutlliser outil et démarche

0.09 3: sorte de vigilance pcq vs avez consclence que tout est refatif

0.09 9: fagon d'étre attentif A certaines données pour pouvoir les traiter efficacement

0.1 12: questionnemt de vs pratiques ss forcémt savoir ce qul aurait failu faire
0.1 13 : procédures pour faire des éva o .

0.17 15 : modale que vs aimeriez mettre en pratique‘méme si pas facile
0.18 18 : moyens de vs repérer ds la situation _

0.19 6: attitude, posture, fagon d'atre

0.19 10 : une certaine dédramatisation qui devrait vs permettre de jouer ce rdle
0.21 16 : projet qui vs permettra de tenir tdte... 3 des commandes

0.23 17 : sorte d'assurance qui vs permettra de mieux décider

0.26 19 : justification de votre pratique au regard de principes

Factsur 2 autoanalyse vs comment agir
' -0.46 3 : sorte de vigilance pcq vs avez consclence que tout est relatif
-0.3 12 : questionnemt de vs pratiques ss forcémt savoir ca qu'll aurait fallu faire
-0.21 VP
-0.17 6: attitude, posture, fagon d'atre
<0.17 16 : projet qui vs permettra de tenir téte... 2 des commandes
-0.11 8 : moyens de tenir cpt contexte et partenaires pour tenir votre rdle
-0.08 10 : uns certaine dédramatisation qui devralt vs permetirs de jouer ce réle
G 14 : culture, ensembie de connalssances sur les discours th,
0.01 20 : références & un ensemble d'auteurs pas d'accord entre eux
0.02 2: connalssanca des courants
0.02 9: fagon d'strs attentif A certaines données pour pouvolr les traiter efficacement
0.02 19 : justification de votre pratique au regard de principes '
0.04 5: langage qui vs permet da parler en i) de ce que les gens peuvent entendre
0.05 11 : ensemble de références & un autsur ou 4 une équipe relativt cohdrente
0.05 17 : sorte d'assuranca qui vs permetira de misux décider ]
0.07 15 : modéle que vs almerlez mettre an pratique méme si pas'fadle
0.17 18 : moyens de vs repérer ds la situation
0.29 7 : cadre th., réf. utile pour I'action
0.34 13 : procédures pour faire des éva
0.4 1: moyens d'utliiser outil et démarche
0.41 4 : savoir qui vs permettre d'utiliser régles, critdres et dispositifs .

En question, Tarrain 1 Annexes
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Facteur 5 savoir se connecter au systéme vs savoir se distancier du systéme
-0.43 8: moyens de tenir cpt contexte et partenaires pour tenir votre réle
-0.38 9: fagon d'dtre attentif 4 certaines données pour pouveir les traiter efficact
0.2 11 : ensemble de référencas a un auteur ou i une équipe relativt cohérents
<0.13 16 ; projet qui va permettra de tenir tate... 4 des commandes
-0.13 18 : moyens de vs repérer ds la situation
<0.12 6 attitude, posture, facon d'stre
-0.1 14 : culture, ensemble de connalssances sur les discours th.
-0.08 13 : procédures pour faire des éva .
-0.06 20 : références & un ensembie d'auteurs pas d'accord entra eux
0.01 7 : cadre th., réf, utile pour I'action
0.02 15: modéie que vs aimeriez mettre en pratique méme si pas facile
0.03 1 : moyens d'utifiser outil et démarche o
0.03 12: questionnemt de vs pratiques ss forcémt savoir ce qu'll aurait fallu faire
0.06 5: langage qui vs permet de parler en f{) de ce que les gens peuvent entendre
0.12 3 : sorte de vigilance pcq vs avez consclence que tout est relatif
0.18 2 connalssance des courants '
0.22 4 : savair qul vs permettre d'utiliser rdgles, critdres st dispesiiifs
0.22 19 : justification de votre pratique au regard de principes
0.32 VP
0.33 10 : une certaine dédramatisation qui devrait vs permettre de jouer ce réle
0.45 17 : sorte d'assurance qui vs permettra de mleux décider

Facteur 6 consultant vs expert
-0.56 12 : questionnemt de vs pratiques ss forcémt savoir ce qu'il aurait fallu faire
-0.2 18 : moyens de vs repérer ds la situation
0.2 20 : références a un ensemble d'auteurs pas d'accord entre eux
=0.18 7 : cadre th., réf. utile pour l'action
-0.18 10 : une certaine dédramatisation qui devrait vs permettre de jouer ce rdle
-0.11 14 culture, ensemble de connalssances sur les discours th.
-0.05 4 : savoir qui vs permettre d'utiliser régles, critéres et dispositifs
-0.04 15: modéle que vs aimeriez metire en pratique méme si pas facile
-0.01 3 : sorte de vigilance peq vs avez consclence que tout est relatif
Q.01 1 : moyens d'utiliser outil et démarche
0.08 17 : sorte d'assurance qui vs permettra de mieux décider
0.09 8 : moyens de tenir cpt contexta et partenaires pour tenir votre rdle
0.1 13: procsdures pour faire des éva
0.11 5: langage qul vs permet de parler en () de ce que les gens peuvent entendre
0.17 11 : ensemble de références a un auteur ou a une équipe relativt cohérente
0.2 6: attitude, posture, fagon d'étre .
0.22 9: fagon d'étre attentif A certaines données pour pouvolr les traiter efficacet
0.25 VP
0.26 16 : projet qui vs permettra de tenir téte... 4 des commandes
0.27 2 : connaissance des courants
0.41 19 : justification de votre pratique au regard de principes
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Facteur 7 stratégie de manipulation vs stratégie de négociation
-0.35 7 : cadre th,, ref. utile pour I'action
-0.31 5 : langage q vs permet de parler en f{) de ce ¢ les gens peuvent entendre
-0.22 6 : attitude, posturs, fagon d'étre
-0.21 11 : ensemble de références a un auteur ou a une équipe relativt cohérente
-0.15 18 : moyens de vs repérer ds la situation
-0.12 9 : fagon d'étre attentif & certaines données pour pocuvoir les traiter efficact
-0.05 2 : connaissance des courants
<0.05 12 : questionnemt de vs pratiques ss forcémt savoir ce qu'il aurait fallu faire
-0.02 15 : modéle que vs aimerlez mettre en pratique méme si pas faclle
-0.01 3: sorte de vigilance pcq vs avez consclence que tout est relatif
-0.01 10 : une certaine dédramatisation qui devrait vs permettre de jouer ce rdle
0.04 VP
0.08 13 : procédures pour faire des éva
0.1 14 : culture, ensemble de connaissances sur les discours th
0.1 17 : sorte d'assurance qui vs permettra de mieux décider
0.13 19 : justification de votre pratique au regard de principes
0.14 1 : moyens d'utiliser outil et démarche
0.23 4 : savoir qui vs permettre d'utiliser régles, critéres et dispositifs
0.23 16 : projet qui vs permettra de tenir téte... & des commandes
0.37 8 : moyens de tenir cpt contexte et partenaires pour tenir votre réle
0.58 20 : références a un ensemble d"auteurs pas d'accord entre eux
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Annexe 3 :
le dispositif de 1998/99
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Livret de I'étudiant

Participation & l'évaluation de Ia

formation

1998/99
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1 La commande ministérielle

Arrété du 9 avril 1997, article 23 :

"Pour chaque cursus (deug, licence, maitrise) est organisé une
procédure d'évaluation des enseignements et de la formation. Cette
¢valuation, qui prend en compte l'appréciation des étudiants, se réfere
aux objectifs de la formation et des enseignements.

Cette procédure garantie par une instruction ministérielle, a deux
objectifs. Elle permet, d'une part, & chaque enseignant de prendre
connaissance de l'appréciation des étudiants sur les éléments
peédagogiques de son enseignement. Cette partie de I'évaluation est
destinée a I'intéressé. '

La procédure permet, d'autre part, une évaluation de I'organisation
des études dans la formation concernée, suivie pour chaque formation
par une commission selon des modalités définie par le conseil
d'administration de 'établissement, aprés avis du conseil des études et
de la vie universitaire. Cette commission, composée par le président de
I'université aprés avis du conseil des études et de la vie universitaire,
comprend un nombre égal de représentant élus des étudiants et
d'enseignants-chercheurs ou d'enseignants.”(...)

2. La réponse du département

Le département des sciences de 'éducation organise cette procédure
d'évaluation dans cet esprit :

-compléter son dispositif d'évaluation par un versant qui
permettrait de parler depuis la logique de I'évaluation qui ne serait ni
du contrdle, ni de l'auto-controdle. Contrdle et auto-contréle sont déja
organisés par nécessité institutionnelle dans les Unités d'enseignement.

1. Les fonctions de cette procédure :

-régulation par lintervenant de son dispositif d'intervention-
formation :

-envoyer de l'information a I'Université &ur l'efficacité de notre
organisation de la formation, pou%' qu'elle régule éventuellement

quelque chose quelque part.

En question, Terrain 1 Annexes
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2. Nos objectifs :

-répondre a la commande

-mettre en circulation image de nos activités de formation,
notamment auprés des organisations partenaires et futurs partenaires

-réguler, adapter, améliorer, réorienter nos procédures de formation
et les organisations qu'elles impliquent

-proposer aux autres universitaires qui le demanderaient des
informations sur cette procédure. |

Projet université

contrat fac

cﬁté.res de /1 notre modeéle de la
pertinence formation
--> critéres de nos
formations

apprapriation
par les
étudiants

Rapport
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3. Les critéres globaux du projet des formateurs
du département des Sciences de I'éducation de 1'Université de

Provence

Critére *
Le modéle de la formation avec lequel nous travaillons ne vise pas la seule

transmission d'un savoir mais 'appropriation de connaissances : les savoirs sont mis
au service de problématisations, de théorisations, de modélisations, par l'étudiant lui-
méme, en pertinence avec son projet et son terrain professionnels, pour élucider les

liens entre le théorique et les pratiques sociales éducatives.

Critére **
C'est une formation universitaire par alternance qui vise A faire élaborer a

l'étudiant des problématisations & partir de références théoriques et pratiques pour
des méthodologies et des modeles d’action et/ou de recherche dans le champ des
pratiques sociales liées a 1’"Education.

Critere ***
La formation veut permettre aux étudiants d’élargir leurs compétences et de

diversifier leur culture en élaborant des points de vue personnels sur les concepts, les
problématiques et les méthodes liées & l'éducation afin d'en développer leur
intelligence critique. Cette formation favorise 1'élaboration et la régulation de projets
de développement personmnel toujours en pertinence avec le contexte social.

Critere **** .
Les enseignements dispensés ne sont pas cumulatifs mais les unités de

formation, dans un dipléme, sont complémentaires et interdépendantes. La
transdisciplinarité est garantie par la mise en liens des unités de formation : les

différentes disciplines concourent a construire chez I'é¢tudiant un référentiel personmel.

Critére*****

La diversité des intervenants veut assurer aux étudiants l'accés a une pluralité
de points de vue, & une variété de conceptions lesquelles peuvent méme étre
contradictoires entre elles. L'organisation de la multiréférentialité, par la multiplicité

des intervenants et l'hétérogénéité des savoirs, favorisera les transferts

d'apprentissage.

Ce ne sont pas des critéres "de maitrise”, de contrdle pour la vérification d'un sens
donné puisque le sens est & construire par l'étudiant .

En question, Terrain 1 Annexes
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4. Pertinence de ces critéres globaux de formation proposés
au projet Universitaire

(rapports des critéres au contrat quadriennal de l'établissement
"Université de Provence" et aux Grandes orientations politiques de
I'Université francaise)

1. Connexionde la formation & la culture et la recherche, d'une part

(par "des mises en question conceptuelles, la confrontation de théories,
un travail de création, de production de savoirs, avec une part
d'autoformation instrumentée —par linformatisation des biblio-théques, par
exemple et tout autre moyen qui facilite 'accés aux formes supérieures de la
culture et de la recherche”

et une "réflexion sur la pédagogie, pour le renouvellement des
connaissances et des méthodes, pour rénover les filitres d'enseignement,
notamment en développant I'enseignement sur mesure"

dans "a lberté d'information, d'expression et l'indépendance, sous
réserve des principes d'ob-jectivité et de tolérance a I'égard du politique, de
I'économique et du social”), ‘

2. Et connexion de la formation aux terrains professionnels d'autre
part,

- a4 la fois comme composante de l'alternance ("par des contacts
permanents avec le tissu soclo-économique, par l'accueil d'anciens étudiants
pour améliorer les chances de promotion et permettre la conversion d'activité
professionnelle : concourir 4 'éducation permanente”)

- et "dans la perspective de I'imsertion professionnelle (en réponse aux
besoins de la nation, former des cadres et participer au développement socio-.
économique de la région, encadrer le choix de l'activité professionnelle,
assurer les moyens de I'orientation, en conformité & l'évolution démocratique
exigée par la révolution industrielle et technique”).
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Faire participer les étudiants 3 I'évaluation de leur cursus universitaire ? 166
Michel Vial
Marie-José Braconnier et Claude Renaudi
Annexes

7. Questions a travailler

Les critéres globaux qui dessinent le projet des formateurs
sont-ils un "reflet fidéle" de la formation ?

Comment les libeller pour qu'ils le soient ?
pour qu'ils facilitent l'intelligibilité de la formation ?

Peut-on communiquer & partir de ces critéres globaux de la formation ?
Par exemple, discuter & partir de ces questions :
1. Les critéres sont-ils identifiables, sont-ils mis en actes dans
la formation ?
et sous quelles formes ? et avec quelles hiérarchies ? et
avec quels indicateurs ?
2. Quelle importance ont-ils pour vous ? Quel travail
provoquent-ils ?
comment ont-ils posé question ou probléme ? Vous ont-ils
mis en difficulté ? Vous ont-ils dynamisé ou bloqué ? Vous ont-
ils permis d'avancer ? Qu'ont-ils bousculé ou au contraire
conforté ?
3. Faut-il les transformer ? _
Existent-ils dans la formation avec des écarts par rapport au
libellé annoncé ? Proposez des changements, des différences, des
modifications, des variations mais dites en jfonction de quol.

Supprimer un critére entier ? Leur ajouter quoi ? Leur éter quoi ?
RN

1l s'agit bien d'une interprétation des criteres en fonction de votre vécu de
la formation et donc en fonction de I'élaboration de vos prgjets.

Ces questions seront travaillées dans les séances de régulation de la
formation. _.

Elles peuvent étre aussi travaillées individuellement ou en groupe.
Une seule réponse par groupe de formation pour mai.
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Décret

Textes officiels-grandes
orientations politiques de I'Université

frangaise-Contrat
d'établissementUniversité de
Provence
mise en évidence
Affichage dela
- _ pertinence;
Critéres giobaux de la ustificationinstitutio
formationproposés
Etape 1
Travail d’appropriation des
Etape 2
Expression -corrmnicationregvoi -
retour sur les criteres
Etape 3

("
Régulations detaformation et du dispositif d'évaluation

\_ Etape 4
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2,2

Aux responsables de diplémes

Le conseil de Département de juillet 98 a validé les pPropositions. suivantes
issues de la Commission pédagogique Evaluation de nos cursus :

1. organisation de plages horaires dans le planning, prises éventuellement
sur les UE, de séances de Régulation de la formation en DU - licences - madtrise -
DESS,

Ces séances sappuieront sur les critéres globaux de la formation
communiqués aux étudiants das le début de lannde. Lobjectit principal de ces
séances est de faciliter aux étudiants I'appropriation de ces critéres de telle fagon
qu'aucune instrumentation de notre part ne soit nécessaire en fin d'année pour
que les studiants effectuent I'évaluction de leur formation.

Il va sans dire que ces séances sont aussi, et avant tout, des espaces de
Parole ol les étudiants peuvent, au fur et & mesure de lannée, communiquer &
propos de leur formation.

2. La nouvelle commission pédagogique chargée de la participation des
étudiants & I'évaluation de leur cursus, selon le décret de 1997, et donc du rapport
d'évaluation pour le CEVU, est composée de ceux qui assureront ces séances de
régulation. On peut envisager que ce ne soient pas les responsables des dipléme,
sils ne sont pas intéressés par cet accompagnement des étudiants : quil désigne
alors & la commission un "chargé de ces séances de régulation”.

3. Ceux qui assurent ces séances de régulation de la formation ont la
chance de bouvoir participer & des temps" d‘ancﬂysé de leurs pratiques de
régulation, afin d'échanger sur ce qui est fait dans ces séances de régulation de
la formation et de travailler Iq mise en actes et les postures prises.

En effet, le risque est de voir les critéres perdre leur dimension de critéres et
devenir de simples objectifs au service d'une logique de contrdle, ce qui h
ansformerait la régulation en régularisation pour une conformisation des
étudiants et des in’tervenctnts. Clest ce risque qui doit étre travaillé ensemble. Ces
temps d'analyse de pratiques seront supervisés soit par Jean-Jacques Bonniol, soit
par Jacques Ardoino. Iis peuvent élre d'une demijournée, cu moins quatre fois
dans 'année, & Lambesc. |

En conséquence, il est indispensable que les responsables de la régulation
de la formation, conservent des traces de ce qui se fait avec les étudiants pendant
ces séances (prendre des notes... enregistrer...). ..
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